密码、暗码查询申请表（储值点卡）
如果您需要查询您的原始密码、密码、暗码，而您的原始密码条丢失或会员资料忘记，请您认真仔细完整的填写下表，填好后传真至 010-62970654。
我所玩的游戏是：（需要请打勾）

□ 金庸群侠传online   □ 三国演义online  □ 吞食天地  □ 金庸究极武学
 □ 恋爱盒子           □ 免费金庸         □ 免费吞食  □ 免费三国
本人             （请填写真实姓名）于         年      月      日，请游龙在线

客户服务中心帮我查询：（需要请打勾，其他密码手动填写）

  □ 游戏密码     □ 游戏暗码  □其他密码： ____________
若冒用他人名义申请，愿由贵公司依法处理。（必须填写）
游戏帐号                        游戏中人物名称                          
所在服务器                   申请人身份证号码                               
方便联络的安全Email                                                        
方便联络的电话                                                              

自设问题1                           答案1                             
自设问题2                           答案2                             
自设问题3                           答案3                             

（请您完整保存以上资料，以便您再次查询时核对）
   请您提供出最近3个月充值的5张点卡的卡号、密码。（注：必须是分散在最近3个月内充值的5张点卡）

点卡帐号                               点卡密码                              

点卡帐号                               点卡密码                              

点卡帐号                               点卡密码                              

点卡帐号                               点卡密码                              

点卡帐号                               点卡密码                              

注意事项:
1. 在收到此表格后，我们对您所提供的资料进行登记，并核实您所提供的点卡是否是近3个月内充值在所要查询的帐号中，并对此帐号进行关监保护。如核实无误并且关监5天内没有别的玩家对此帐号提出争议，我们会利用您所提供的联系方式联系您告知查询结果。如果在关监期间此帐号有其他玩家提出争议，那么此帐号将停止办理查询，立刻放监，并且以后对此帐号不再办理密码、暗码查询业务。
2. 如果在您发出表格7个工作日后仍未收到公司给您的回复，请您致电010-62960625查询。

3. 请您妥善保存以上您所填写的资料，不要提供给其他玩家，若由玩家泄露此资料导致帐号损失，公司不负任何法律责任。
4. 游龙在线（北京）科技有限公司对您提供的信息是否属实有最终确定权。
我确认此帐号为我所有                 （本人签字）

请在此处附上


您的身份证或户口本的复印件或扫描件


（必须提供）














